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（参考） 

「第２次中期基本計画～GOCA ステップアッププラン～（案）」（2024～2028 年度） 

【基本理念】 

国際都市おおた協会は、未来へはばたく「国際都市おおた」の一翼を担い、地域の様々な

力を結集して、多様な文化や価値観が共存する共生社会の実現をめざします。 

【基本方針】 

方針１ 外国人区民が安心して暮らせるために支援します 

方針２ 外国人区民と日本人区民の相互理解を深める多文化交流を推進します 

方針３ 区民の参画を促進し協働によって地域の活動とつながりを育みます 

 
 

●予算額について 

予算額は、職員人件費等の共通事業費を除いた事業費のみを記載しています。 

●事業区分について 

 予算の性質に応じて以下の３つの事業に区分し、事業名の上に記載しています。なお、事業内容によっては複

数の区分に該当する場合があります。 

（補）… 大田区からの補助金で行う事業 

（委）… 大田区からの委託事業 

（自）… 協会の事業費収入等で行う自主事業 

●新規・重点事業について 

令和６年度からの新規事業には新規、令和６年度の重点事業には重点と記載しています。 

記載上の注意事項 
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事 業 体 系 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(１)相談・情報提供     (２)通訳・翻訳 

(３)日本語等の学習支援  (４)災害時外国人支援 

１多文化共生の推進に関する事

業（定款第４条第１号関係） 

(１)地域における国際交流 (2)海外都市との交流 
２国際交流の推進に関する事業

（定款第４条第２号関係） 

(１)国際交流ボランティアの活躍支援 

(２)国際交流団体の活動促進 

３国際人材育成に関する事業 

（定款第４条第３号関係）  

(１)国際協力の意識啓発 (２)小さな国際協力 
４国際協力に関する事業 

（定款第４条第４号関係）  

(１)情報収集 (２)ホームページの管理・運営  

(３)広報紙の発行 (４)公式 SNS による情報発信 

(５)「国際都市おおた」の啓発 

５情報収集、調査研究及び 

広報（定款第４条第５号関係）  

(１)多言語情報紙の作成 (２)会議室の運営・管理 

(３)情報・交流コーナーの活用・運営 (４)就労・定着支援 

６大田区及び他の公共機関等か

ら受託する事業 

（定款第４条第６号関係）  

(１)会員募集 (２)広告募集 (３)寄附募集 
７その他事業 

（定款第４条第７号関係）  



２ 

令和６年度の事業実施にあたって  

令和６年度は、協会にとって『第 2 次中期基本計画』の初年度となる新たなスタートの年で

す。区内では、外国人人口の増加傾向が続いており、その困りごとやニーズの多様化・複雑化が

進むなか、新たな『第 2 次中期基本計画』においては以下の３つを基本方針としました。「外国

人区民が安心して暮らせるために支援します」、「外国人区民と日本人区民の相互理解を深め多

文化交流を推進します」、「区民の参画を促進し協働によって地域の活動とつながりを育みます」

これらを柱に、引き続き、地域課題の解決や、区民の活躍促進に取り組んでまいります。 

特に、区の新たな基本構想における目標の一つである「こども・子育て」については、外国に

つながりのあるこどもたちへの日本語学習機会や居場所の拡充、及び外国人保護者への支援の

充実等が求められています。こうした各種課題の解決に向けて、協会が行う事業の推進にあた

っては、国際交流ボランティアや地域の皆さまのご協力が不可欠です。 

そのため、引き続き以下の重点事業を含む、各種事業を実施・推進しつつ、ホームページや

SNS、アウトリーチなど多角的な情報発信に取組み、地域の皆さまに多文化共生や国際交流へ

より一層のご理解、ご協力をいただけるよう努めてまいります。 

 

重 点 事 業  

 

 外国人保護者が安心してこどもの小学校入学を迎えられるよう、回数を増やし、学校生活の

情報提供や保護者同士の交流等の機会を拡充します。学童保育の利用申請時期に開催し必要な

保護者を申請につなげるほか、就学時健康診断の機会を利用して広報の強化を図り、より多く

の保護者の参加を目指します。 

 

 

 外国につながりのあるこどもが楽しく意欲的に日々の宿題や日本語学習等に取組み、ボラン

ティアがやりがいを持って安定的に活動できるよう、こどもの学習支援に精通した教室コーデ

ィネーターを配置し、教室運営の体制を強化します。受入れるこどもの学年や人数の拡充とと

もに、こどもが安心して過ごせる居場所のひとつとして教室を提供していきます。 

 

 

 令和５年度に区と締結した「大田区災害時おおた国際交流センターの設置及び運営に関する

協定書」及びマニュアルに基づき、災害の場面を想定した訓練を実施します。実施に当たって

は、区や多言語相談窓口委託事業者と連携し、実働に備えます。 

 

  

情報発信の強化を図り、外国人向け生活情報、多言語相談窓口及び各種協会事業の認知度向

上に繋げられるよう、協会ホームページのリニューアルを行います。 

具体的には、デザインの刷新や、やさしい日本語翻訳機能の導入等のアクセシビリティ改善

を施し、利便性の向上とアクセス数の増加等を図ります。

［重点事業１］外国人保護者のための小学校入学前オリエンテーション（Ｐ３）  

［重点事業２］こども学習支援教室（Ｐ４） 

［重点事業３］災害時外国人支援ボランティアの養成（Ｐ４）  

［重点事業４］ホームページによる情報発信・情報公開（Ｐ７）  



３ 

                事 業 計 画 
 

１ 多文化共生の推進に関する事業（定款第４条第１号関係）           
 
（１）相談・情報提供【予算額：15,195,454 円】 

事業名 事業概要 

（補） 

①多言語相談・生活情報の

提供 

○一般相談 

センター内に相談窓口を設置し、多言語で生活相談や情報提供を

行います。 

英語 月・火・水・金曜日 

10 時～17 時 

中国語 月・火・木・金曜日 

タガログ語 月・金曜日 

ネパール語 月・水曜日 

ベトナム語 木曜日 

 

○専門相談 

弁護士による法律相談を行います。 

第１・第３日曜日 
13 時～17 時 

（事前予約制） 
 

○情報提供 

外国人に関わる地域団体や支援機関を訪問し、情報共有や顔の見

える関係づくりを行います。 

（補）重点１  

②保護者への情報提供 

○小学校入学前オリエンテーション 

外国人の保護者を対象に、日本の学校生活や入学前の準備等につ

いて説明し、日本の小学校に対する知識の向上と不安の軽減を図

ります。 

 

（２）通訳・翻訳【予算額：6,320,168 円】 

事業名 事業概要 

（補） 

①区への通訳派遣及び翻

訳の協力 

区からの依頼に応じて、区施設への通訳派遣及び行政情報の翻

訳・校正を行います。 

（補） 

②区提出文書の翻訳 

多言語相談窓口において、外国人区民が区の行政手続で提出する

外国で発行された証明書等の文書の翻訳を行います。 

（自）  

③ボランティア通訳・翻訳

サービスの実施 

外国人区民等の依頼に応じて、ボランティアによる通訳の派遣及

び文書の翻訳を行います。 

 

  



４ 

（３）日本語等の学習支援【予算額：16,610,812 円】 

事業名 事業概要 

（補・自） 

①日本語講座の開催 

○初級日本語講座 

ひらがなとカタカナの読み書き、簡単な日常会話など、生活上必

要な入門レベルの日本語を学ぶための講座を開催します。 

○日本語講座「学校プリントを読もう」 

外国人の保護者を対象に学校プリントを読むときのコツや学校

特有の単語の意味等を学ぶための講座を開催します。 

○おおたこども日本語教室 

不就学・未就学の子どもを対象に日本語教室（蒲田・大森）を開

催し、小中学校へのスムーズな就学をサポートします。 

○マンツーマン語学レッスン 

外国人区民等とボランティアをマッチングし、日本語学習等をサ

ポートします。 

（補） 

②日本語ボランティア養

成講座の開催 

○日本語ボランティア養成講座（入門編・ステップアップ編） 

区内で日本語学習支援を行いたい方、現在活動中の方等を対象と

した講座を開催します。 

（補） 

③地域日本語教育の体制・

環境づくり 

地域のニーズや学習者の実情に応じたより効果的な学習機会の

提供に向け、区内の日本語学習支援団体や学校等と情報共有等を

行います。 

（補）重点２  

④こどもの学習支援 

○こども学習支援ボランティア養成講座 

外国につながりのあるこどもの学習支援を行うボランティアを

養成するための講座を開催します。 

○夏休み学習教室 

養成講座の修了者が、外国につながりのあるこども向けに夏休み

の宿題や自由研究のサポートを行います。 

○こども学習支援教室/出張型こども学習支援教室 

養成講座の修了者が、外国につながりのあるこどもに対し、宿題

や日本語学習のサポートを行います。Minto Ota での実施のほ

か、地域に出向きより多くのこどもたちの参加を促進します。 

 
（４）災害時外国人支援【予算額：419,627 円】 

事業名 事業概要 

（補）重点３ 

災害時外国人支援ボラン

ティアの養成 

災害時おおた国際交流センターの円滑な設置・運営に向けて、災

害時に通訳・翻訳等で外国人支援を行うボランティアを募集・登

録し、活動に必要な講座や訓練を行います。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



５ 

２ 国際交流の推進に関する事業（定款第４条第２号関係）         
 

（１）地域における国際交流【予算額：785,085 円】 

事業名 事業概要 

（補） 

①日本語でプレゼンテ

ーションの開催 

日頃の日本語学習の成果や目標、思い等を画像や映像等を用いて発

表する場を提供し、日本語学習者や日本語ボランティア等のモチベ

ーション向上を図るとともに地域交流及び相互理解を促進します。 

（補） 

②多文化交流会の開催 

地域における多文化理解の促進を目的とした国際交流イベントを

開催します。 

（補） 

③ホームビジットイベ

ントの実施 

外国人留学生などが日本人の家庭を訪問し、日本人の生活文化を体

験するとともに、交流を通して相互理解を図ります。 

（補）（自） 

④地域と連携した事業

の開催  

○GOCA カフェ（にほんごではなそう） 

地域交流・国際交流の一環として、外国人と日本人が集い、日本語

で語り合う場を提供します。 

○日本の伝統文化体験 

外国人区民が日本の文化に触れ、地域の中でより充実した生活が送

れるよう、日本の伝統文化を体験できる機会を提供します。 

新規○OTA ふれあいフェスタへのブース出展 

協会事業の周知の他、地域団体等と連携し多文化理解を図ります。 

 
（２）海外都市との交流【予算額：0 円】 

事業名 事業概要 

（補） 

姉妹都市等との交流事

業への協力 

区が行う姉妹都市や友好都市等との交流事業の実施に協力します。 

 
 

  



６ 

３ 国際人材育成に関する事業（定款第４条第３号関係）            
 

（１）国際交流ボランティアの活躍支援【予算額：387,232 円】 

事業名 事業概要 

（補） 

①国際交流ボランティ

アの募集・登録 

国際交流ボランティアを募集・登録し、協会事業を中心に様々な場

面での活躍につなげます。 

（補） 

②多文化共生社会の担

い手育成セミナーの開

催 

多文化共生社会の実現に向けた課題や今後の展望について理解を

深め、多文化共生社会の担い手としての在り方や心構えを学ぶ講座

を開催します。 

（補・自） 

③ボランティアグルー

プの形成・活動 

○外国人取材記事「隣の外国人」の作成 

国際交流ボランティアの中で実行委員会をつくり、地域で活躍する

外国人区民等の取材記事を作成します。 

○ボランティア交流会 

国際交流ボランティア同士の連携や親睦を深めるため、交流会を開

催します。 

（自） 

④講座での活躍支援 
国際交流ボランティアの能力・経験を活かした講座を開催します。 

 
（２）国際交流団体の活動促進【予算額：0 円】 

事業名 事業概要 

（補） 

国際交流団体との連携・

協力体制の強化 

国際交流団体との連携・協力体制の強化、地域における国際交流活

動の活性化に向けた方策の検討・実現を図ります。 

 
 
 
 
４ 国際協力に関する事業（定款第４条第４号関係）            
 
（１）国際協力の意識啓発【予算額：24,960 円】 

事業名 事業概要 

（自） 

国際協力・理解講座講師

の紹介 

学校や団体からの希望に応じて、講師経験のある国際交流ボランテ

ィア等を講師として紹介します。 

 
（２）小さな国際協力【予算額：7,800 円】 

事業名 事業概要 

（補） 

使用済み切手等の寄付 

使用済み切手や書き損じはがき、外国のコイン等を収集し、開発途

上国で教育や医療等の支援活動を行っている団体に寄付します。 

 
 
 
 
 
 
 
 



７ 

５ 情報収集、調査研究及び広報（定款第４条第５号関係）              
 

（１）情報収集 【予算額：0 円】 

事業名 事業概要 

（補） 

他団体の交流・連携を通じ

た情報の収集 

（一財）自治体国際化協会や（一財）東京都つながり創生財団等

の他団体との交流・連携を通して、多文化共生や在住外国人に纏

わる最新情報（人口動態、施策、統計データ等）を収集します。 

 
（２）ホームページの管理・運営【予算額：6,763,267 円】 

事業名 事業概要 

（補）重点４ 

ホームページによる情報

発信・情報公開 

ホームページで協会活動の情報発信及び法人情報の公開を行い

ます。またデザイン等のリニューアルを行い、利便性の向上を図

ります。 

 
（３）広報紙の発行【予算額：882,080 円】 

事業名 事業概要 

（補） 

①「GOCA ニュース from

おおた」の発行 

ニュースレター「GOCA ニュース from おおた」を発行し、協会

の活動内容やイベントの様子などを広く周知します。 

（補） 

②リーフレットの発行 

協会活動の周知、認知度向上のため、協会事業の概要を掲載した

リーフレットを発行・配布します。 

 
（４）公式ＳＮＳによる情報発信【予算額：0 円】 

事業名 事業概要 

（自） 

Facebook 等の運用 

Facebook、Instagram 等を運用し、協会が開催するイベント・講

座情報、災害発生時の緊急情報などを随時発信します。 

 

（５）「国際都市おおた」の啓発【予算額：622,749 円】 

事業名 事業概要 

（補） 

啓発グッズの製作及び活

用 

「国際都市おおた」を PR するためのグッズを製作し、協会の事

業やイベントなどで活用することで、区民の多文化共生意識の啓

発やセンターの認知度向上を図ります。 

 

 

 

 

 

 



８ 

６ 大田区及び他の公共機関等から受託する事業（定款第４条第６号関係）          

 

（１）多言語情報紙の作成【予算額： 8,362,420 円】 

事業名 事業概要 

（委） 

「Ota City Navigation」の

作成 

外国人区民のための多言語情報紙「Ota City Navigation」を作成

します。 

［発行回数］年８回発行予定 

［言語］やさしい日本語、英語、中国語、タガログ語、 

ネパール語、ベトナム語 

 
（２）会議室の運営・管理【予算額：462,000 円】 

事業名 事業概要 

（委） 

会議室の貸館業務 

国際交流団体等が実施する各種イベントや集会等でセンターの会

議室を貸し出し、国際交流活動や地域活動の増進へとつなげます。 

［日程］通年（ただし、12 月 29 日～１月３日及び休館日を除く） 

 

（３）情報・交流コーナーの活用【予算額：1,320,000 円】 

事業名 事業概要 

（委）  

情報・交流コーナーにおけ

る企画展示 

その時々のテーマに沿った写真やパネル、手に取れる物等を展示

し、センター来訪者の多文化共生や国際交流に係る学びや意識啓

発を促します。（３回実施予定） 

 
（４）就労・定着支援【予算額：397,276 円】   

事業名 事業概要 

（委） 

介護の日本語講座の開催 

外国人が福祉施設で働くために必要な日本語やマナー等を学ぶ

講座等を開催し、定着支援を行います。  

 

７ その他事業（定款第４条第７号関係）                      
 
（１）会員募集【予算額：24,194 円】 

事業名 事業概要 

（自） 

賛助会員の募集 

協会の目的に賛同し、活動を支援してくれる個人及び法人・団体

の賛助会員を募集します。 

 
（２）広告募集【予算額：0 円】 

事業名 事業概要 

（自） 

GOCA ニュース from お

おたへの広告募集・掲載 

協会が発行するニュースレター「GOCA ニュース from おおた」

に掲載する民間事業者の広告を募集します。 

 
（３）寄附募集【予算額：0 円】 

事業名 事業概要 

（自） 

寄附金の募集 
協会の経営基盤強化のため、広く一般に寄附金を募集します。 



（参考）主な事業の実施予定 

時期 主な事業（予定） 

４～７月 

・初級日本語講座（第１期・全 16 回） 

・こども学習支援教室（第１期・全 10 回） 

・日本語ボランティア入門講座（全 10 回） 

・こども学習支援ボランティア養成講座（全７回） 

・災害時外国人ボランティア基礎講習 

・多文化交流会① 

・ボランティアセミナー 

・国際交流ボランティア交流会 

８～11 月 

・初級日本語講座（第２期・全 10 回） 

・こども学習支援教室（第２期・全 10 回） 

・夏休み学習教室（全３回） 

・出張こども学習支援教室 

・外国人保護者のための小学校入学前オリエンテーション① 

・災害時おおた国際交流センター設置研修 

・多文化交流会②③ 

・日本の伝統文化体験 

・OTA ふれあいフェスタへのブース出展 

12～３月 

・初級日本語講座（第３期・全 10 回） 

・こども学習支援教室（第３期・全 10 回） 

・外国人保護者のための小学校入学前オリエンテーション② 

・日本語講座「学校プリントを読もう」（全５回） 

・日本語ボランティアステップアップ講座（全２回） 

・災害時おおた国際交流センター設置訓練 

・多文化交流会④ 

・ホームビジット 

通年等 

・多言語相談窓口 

・区施設への通訳派遣、区依頼文書の翻訳協力、区提出文書の翻訳 

・おおたこども日本語教室 

・マンツーマン語学レッスン 

・GOCA カフェ（にほんごではなそう） 

・賛助会員の募集 

発行物 
・外国人取材記事「隣の外国人」（年６回） 

・「GOCA ニュース from おおた」（年４回） 

 


