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（2）通訳・翻訳

（3）日本語等の学習支援

（11）受託事業の実施

（5）地域における国際交流

（6）海外都市との交流

（7）国際交流ボランティアの活躍支援

（8）国際交流団体の活動促進

（14）人員体制の整備

（15）人材育成

（16）ガバナンス強化

（17）運営財源の確保

（1）相談・情報提供

２ 国際交流の推進
に関する事業

１ 多文化共生の推進
に関する事業

３ 国際人材育成
に関する事業

４ 国際協力
に関する事業

５ 情報収集、
調査研究及び広報

６ 大田区及び
他の公共機関等から
受託する事業

７ その他事業

８ 運営基盤の整備

（12）就労・定着支援

（10）情報収集、調査研究及び広報

事業区分

運営区分

（4）災害時外国人支援

（13）会員・広告・寄附募集

（9）国際協力の意識啓発

（18）受益者負担の適正化
９ 財政基盤の確立

基本方針
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自治会・町会

地域団体各種活動団体

国際都市おおた協会
（GOCA)

評議員会

理事会

事務局

区民

賛助会員
（個人 法人・団体）

• 区外郭団体等
• 企業等
• 専門家
• 大学、専門学校等
• 公益法人等

支援

推進体制

連携
連携

協働

国際交流ボランティア

災害時外国人支援ボランティア

国際交流団体

大田区

国際都市・
多文化共生推進課

多文化
共生推進
協議会

国際都市
連携調整

会議
（庁内会議）

報告 審議 報告 意見
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ティア 

地域 
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外郭 
団体 

行政 
機関 

専門家 

大学 ・ 
企業 

観光 産業 

多文化

共生 

教育 

子育て 

防災 

福祉 

•　公益法人等…（一財）自治体国際化協会、（公財）東京都つながり創生財団、（公財）日本国際

     交流センター、（公社）国際日本語普及協会、近隣市区町村国際交流協会等
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計画事業分類 計画事業 主な取り組み内容 R2（2020）年度 

多言語相談窓口等業務（一般・専門家）

【中止】区内転入外国人に対する生活情報等の提供

区施設等への通訳派遣

区依頼文書の翻訳協力

区提出文書の翻訳

2020おもてなし健康通訳ボランティア育成講座

ボランティア通訳・翻訳サービスの検討・準備

初級日本語講座

日本語講座「学校プリントを読もう」

おおたこども日本語教室

日本語ボランティアスキルアップ講座

【中止】こども学習支援ボランティアの養成講座

【中止】夏休み学習教室の開催

【中止】介護の日本語ワークショップ

就労定着支援講座（介護の日本語）

【中止】介護の日本語講座（応用）

(1)災害時外国人相談窓口
の体制整備

災害時要支援外国人相談窓口の設置・運営マニュア
ルの作成

災害時外国人支援ボランティアの登録・管理

基礎講習（災害時外国人支援ボランティア）

やさしい日本語講座（災害時外国人支援ボランティ
ア）

災害時翻訳シミュレーション訓練・講座（災害時外
国人支援ボランティア）

風水害時翻訳シミュレーション訓練（災害時外国人
支援ボランティア）

翻訳シミュレーション訓練（東京都国際交流員会）

【中止】外国人のための防災訓練（JAPANDAY内）

【経営方針１】
外国人住民が安心して
暮らせるための支援

1-1 生活支援の充実

(1)相談・情報提供

(2)通訳・翻訳

(3)日本語等の学習支援

(4)就労・定着支援

1-2　災害時支援体制の
強化

(2)災害時外国人支援

「（一財） 国際都市おおた協会　第１次中期経営計画」 年度別計画事業の推移 （2020-2023）　
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R3（2021）年度 R4（2022）年度 R5（2023）年度

多言語相談窓口等業務（一般・専門家） 多言語相談窓口等業務（一般・専門家） 多言語相談窓口等業務（一般・専門家）

【中止】区内転入外国人に対する生活情報等の提供 生活情報の提供 生活情報の提供

小学校入学前オリエンテーション 小学校入学前オリエンテーション 小学校入学前オリエンテーション

区施設等への通訳派遣 区施設等への通訳派遣 区施設等への通訳派遣

区依頼文書の翻訳協力 区依頼文書の翻訳協力 区依頼文書の翻訳協力

区提出文書の翻訳 区提出文書の翻訳 区提出文書の翻訳

【中止】2020おもてなし健康通訳ボランティア育成講
座

ボランティア通訳・翻訳サービス ボランティア通訳・翻訳サービス ボランティア通訳・翻訳サービス

初級日本語講座 初級日本語講座 初級日本語講座

日本語講座「学校プリントを読もう」 日本語講座「学校プリントを読もう」 日本語講座「学校プリントを読もう」

おおたこども日本語教室 おおたこども日本語教室 おおたこども日本語教室（大森・蒲田）

マンツーマン語学レッスン マンツーマン語学レッスン マンツーマン語学レッスン

日本語ボランティア入門講座

日本語ボランティアステップアップ講座
多文化共生に向けた日本語学習支援講座（基礎・ス
テップアップ）

こども学習支援ボランティアの養成講座 こども学習支援ボランティアの養成講座 こども学習支援ボランティアの養成講座

夏休み学習教室の開催 夏休み学習教室の開催＋科学教室 夏休み学習教室の開催

こども学習支援教室 こども学習支援教室

学習支援ボランティアの派遣

地域日本語教育の体制・環境づくり

【中止】介護の日本語講座 介護の日本語講座 介護の日本語講座

災害時要支援外国人相談窓口の設置運営マニュア
ルの検証

災害時要支援外国人相談窓口の体制における業務
分掌の整理

災害時要支援外国人相談窓口の設置運営マニュア
ルのアップデート

災害時外国人支援ボランティアの登録・管理 災害時外国人支援ボランティアの登録・管理 災害時外国人支援ボランティアの登録・管理

基礎講習（災害時外国人支援ボランティア） 基礎講習（災害時外国人支援ボランティア） 基礎講習（災害時外国人支援ボランティア）

やさしい日本語講座（災害時外国人支援ボランティ
ア）

やさしい日本語講座（災害時外国人支援ボランティ
ア）

やさしい日本語講座（災害時外国人支援ボランティ
ア）

【中止】災害時翻訳講座（災害時外国人支援ボラン
ティア）

通訳訓練（災害時外国人支援ボランティア） 通訳訓練（災害時外国人支援ボランティア）

風水害時翻訳シミュレーション訓練（災害時外国人
支援ボランティア）

シミュレーション訓練の実施に向けた方法の検討 シミュレーション訓練の実施に向けた方法の検討

翻訳シミュレーション（東京都つながり創生財団） 翻訳シミュレーション（東京都つながり創生財団） 翻訳シミュレーション（東京都つながり創生財団）

普通救命講習（災害時外国人支援ボランティア） 普通救命講習（災害時外国人支援ボランティア）

外国人のための応急救護訓練 外国人のための応急救護訓練
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計画事業分類 計画事業 主な取り組み内容 R2（2020）年度 

【中止】日本語でスピーチ

【中止】多文化交流会「JAPANDAY」

【中止】多文化交流会「世界の絵本の読み聞かせ
（OTAふれあいフェスタ）」

【中止】多文化交流会「多文化交流カフェ（空の日）」

【中止】多文化交流会「世界の文化＆料理教室」

【中止】多文化交流会「日本料理教室」

【中止】多文化交流会「スポーツ交流」

【中止】ホームビジットイベント

(2)海外都市との交流 【中止】姉妹都市等との交流事業に向けた実施協力

【中止】国際理解講座の開催

【中止】国際理解ワークショップ

国際協力体験講演会

使用済み切手等の寄付

国際交流ボランティアの登録・管理

中国語翻訳講座（国際交流ボランティア）

効果的なオンライン日本語レッスン指導のためのスキ
ルアップ講座（国際交流ボランティア）

隣の外国人

【中止】国際交流ボランティア交流会

英会話講座（初級）

英会話講座（中級）

(2)国際交流団体の活動促
進

国際交流団体との連携・協力体制強化に向けた情報
収集

【経営方針２】
区民の参画と協働を促
進して交流を育む

2-1 国際交流・理解・協力
の促進

(1)地域における国際交流

(3)多文化共生の意識啓発

(4)国際協力の推進

2-2 区民の活躍促進

(1)国際交流ボランティア
の活躍支援

「（一財） 国際都市おおた協会　第１次中期経営計画」 年度別計画事業の推移 （2020-2023）　
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日本語でスピーチ文集作成 日本語でスピーチ2022 日本語でプレゼンテーション

【中止】多文化交流会「JAPANDAY」 多文化交流会「Ota多文化ファミリー交流会」 多文化交流会「Ota多文化ファミリー交流会」

GOCAカフェ（にほんごではなそう） GOCAカフェ（にほんごではなそう）

多文化交流会「Otaスポーツで国際交流」 多文化交流会「Otaスポーツで国際交流」 多文化交流会「Otaスポーツで国際交流」

【中止】ホームビジットイベント ホームビジットイベント ホームビジットイベント

日本の伝統文化体験（弓道体験）

【中止】姉妹都市等との交流事業に向けた実施協力 【中止】姉妹都市等との交流事業に向けた実施協力 姉妹都市等との交流事業に向けた実施協力

【中止】国際理解講座の開催

国際協力・国際理解講座講師の紹介 国際協力・国際理解講座講師の紹介・派遣 国際協力・国際理解講座講師の紹介・派遣

国際協力体験講演会

使用済み切手等の寄付 使用済み切手等の寄付 使用済み切手等の寄付

国際交流ボランティアの登録・管理 国際交流ボランティアの登録・管理 国際交流ボランティアの登録・管理

英語通訳講座（国際交流ボランティア） ファシリテーション講座（国際交流ボランティア） ボランティアセミナー（国際交流ボランティア）

英語翻訳講座（国際交流ボランティア） 取材記事の書き方講座

隣の外国人 隣の外国人 隣の外国人

【中止】国際交流ボランティア交流会 国際交流ボランティア交流会 国際交流ボランティア交流会

英会話講座 初級英会話講座 外国語講座(英語)

【中止】英会話講座 英会話・英国文化紹介講座 外国語講座（中国語）

中核ボランティアの育成

国際交流団体との連携・協力体制強化に向けた課題
整理

国際交流団体との連携・協力体制強化に向けた情報
収集と課題整理

国際交流団体との連携・協力体制の強化に向けた方
策の検討

R3（2021）年度 R4（2022）年度 R5（2023）年度
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区職員の受け入れ

新規プロパー職員の受け入れ

職員研修の実施

人事・給与制度（ヒアリング、給与規定の改正など）

職務ローテーションの実施(コロナ禍における職務分
担の見直し）

規定等の整備（就業規則、処務規定など）

評議員会及び理事会の運営

(4)事務所の移転
新事務所への移転準備（施設整備に係る検討・調
整）

【再掲】自主事業の開催（英会話講座）

区受託事業の実施（OtaCityNavigation発行）

区受託事業の実施（世界の国の情報発信）

賛助会員制度の開始に向けた準備

「GOCAニュースfromおおた」における広告募集の運
用開始に向けた準備

(2)受益者負担の適正化 講座等の参加費や資料代の徴収

【経営方針3】
自立した経営体制の構
築

3-1 組織体制の強化

(1)人員体制の整備

(2)人材育成

(3)ガバナンス強化

3-2 財源基盤の確立

(1)自主財源の確保

計画事業分類 計画事業 主な取り組み内容 R2（2020）年度 

「（一財） 国際都市おおた協会　第１次中期経営計画」 年度別計画事業の推移 （2020-2023）　
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区職員の受け入れ 区職員の受け入れ 区職員の受け入れ

新規プロパー職員の受け入れ
非常勤職員の受け入れ

新規プロパー職員の受け入れ
派遣会社からの産休代替受け入れ

派遣会社からの産休代替受け入れ

職員研修の実施 職員研修の実施 職員研修の実施

人事・給与制度（ヒアリング、給与規定の改正など）
人事・給与制度（主任制度の創設、給与規定の改正
など）

人事・給与制度の適正化検討

職務ローテーションの実施(コロナ禍における職務分
担の見直し）

職務ローテーションの実施(コロナ禍における職務分
担の見直し）

職務ローテーションの実施

規定等の整備（就業規則、処務規定など） 規定等の整備（就業規則など） 規定等の整備

評議員会及び理事会の運営 評議員会及び理事会の運営 評議員会及び理事会の運営

新事務所への移転準備
4/10開館　Minto-Ota貸館・情報交流コーナー企画
展示業務の受託

Minto-Ota受託業務等運営体制の確立

【再掲】自主事業の開催（上級英会話講座） 【再掲】自主事業の開催（英会話講座2期） 【再掲】自主事業の開催（英会話講座2期）

【再掲】自主事業の開催（マンツーマン語学レッスン） 【再掲】自主事業の開催（マンツーマン語学レッスン） 【再掲】自主事業の開催（マンツーマン語学レッスン）

【再掲】自主事業の開催（ボランティア通訳・翻訳サー
ビス）

【再掲】自主事業の開催（ボランティア通訳・翻訳サー
ビス）

【再掲】自主事業の開催（ボランティア通訳・翻訳サー
ビス）

【再掲】自主事業の開催（GOCAカフェ） 【再掲】自主事業の開催（GOCAカフェ）

【再掲】自主事業の開催（国際協力・国際理解講座の
紹介）

【再掲】自主事業の開催（国際協力・国際理解講座の
紹介）

区受託事業の実施（OtaCityNavigation発行） 区受託事業の実施（OtaCityNavigation発行） 区受託事業の実施（OtaCityNavigation発行）

区受託事業の実施（世界の国の情報発信）

おおた国際交流センター会議室の貸館業務 おおた国際交流センター会議室の貸館業務

情報・交流コーナーにおける企画展示 情報・交流コーナーにおける企画展示

賛助会員の募集開始 賛助会員の募集 賛助会員の募集

「GOCAニュースfromおおた」における広告募集の開
始

「GOCAニュースfromおおた」における広告募集 「GOCAニュースfromおおた」における広告募集

講座等の参加費や資料代の徴収 講座等の参加費や資料代の徴収 講座等の参加費や資料代の徴収

R3（2021）年度 R4（2022）年度 R5（2023）年度
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* p.6 7 13
2040 22

 (city.ota.tokyo.jp) 

* p.6 7 12 13
2019 31 2024

(city.ota.tokyo.jp) 

* p.7
『「国際都市おおた」多文化共生推進プラン』(2024～2028 年度版)の中で、「主な関連計画」に示され

たもの。 
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* p.8

( ) 
001335263.pdf (moj.go.jp) 

特定技能１号のポイント

特定技能２号のポイント

【就労が認められる在留資格の技能水準】
在留期間

技能水準

家族の帯同

支援

日本語能力水準

１年を超えない範囲内で法務大臣が個々の外国人について
指定する期間ごとの更新（通算で上限５年まで）
試験等で確認（技能実習２号を修了した外国人は試験等免除）

生活や業務に必要な日本語能力を試験等で確認
（技能実習２号を修了した外国人は試験免除）

基本的に認めない

受入れ機関又は登録支援機関による支援の対象

３年、１年又は６か月ごとの更新（更新回数に制限なし）

試験等での確認は不要

要件を満たせば可能（配偶者、子）

受入れ機関又は登録支援機関による支援の対象外

試験等で確認

在留期間

技能水準

家族の帯同

支援

日本語能力水準

制度概要 ①在留資格について
○ 深刻化する人手不足への対応として、生産性の向上や国内人材の確保のための取組を行ってもなお人材を確保することが
困難な状況にある産業上の分野に限り、一定の専門性・技能を有し即戦力となる外国人を受け入れるため、在留資格「特定
技能１号」及び「特定技能２号」を創設（平成３１年４月から実施）

○ 特定技能１号: 特定産業分野に属する相当程度の知識又は経験を必要とする技能を要する業務に従事する外国人向けの在留資格
在留者数: ２２４，４６７人（令和６年２月末現在、速報値）

○ 特定技能２号: 特定産業分野に属する熟練した技能を要する業務に従事する外国人向けの在留資格
在留者数: ４８人（令和６年２月末現在、速報値）

（１６分野）

専
門
的
・
技
術
的
分
野

非
専
門
的
・

非
技
術
的
分
野

「技能実習」

「技術・人文知識・国際業務」
「技能」
「高度専門職（１号・２号）」
「介護」
「教授」 等

特定技能以外の在留資格 特定技能の在留資格

「特定技能１号」

「特定技能２号」

特定産業分野:介護、 ビルクリーニング、工業製品製造業、建設、造船・舶用工業、自動車整備、航空、宿泊、自動車運送業、鉄道、
農業、漁業、飲食料品製造業、外食業、林業、木材産業

（赤字は特定技能２号でも受入れ可。青字は特定技能１号で受入れ可とする方針であり、省令等を改正する予定。）
（「工業製品製造業」は省令等を改正するまでは引き続き「素形材・産業機械・電気電子情報関連製造業」として受入れ可。）

「
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* p.8

 (mhlw.go.jp) 

* p.8

001231483.pdf (mhlw.go.jp) 

 (kantei.go.jp) 
taiosaku_r060209kaitei_honbun.pdf (kantei.go.jp) 

* p.9

5

 |  (moj.go.jp) 

国際貢献のため、開発途上国等の外国人を日本で一定期間（最長５年間）に限り受け入れ、ＯＪＴを通
じて修得した技能を送り出し国に移転する制度で 1993 年(平成５年)に創設された。その後、2017 年(平
成 29 年)に「外国人の技能実習の適正な実務及び技能実習生の保護に関する法律（技能実習法）」が施行
され、外国人技能実習機構を設け、技能次実習の適正な実施や技能実習生の保護を図ることなどを特色と
する新たな技能実習制度がスタートした。 

（補足）技能実習制度に代わる新たな外国人雇用の制度として検討が進められている。2024 年(令和６
年)2 月に示された政府の方針（令和６年２月９日 外国人材の受入れ・共生に関する関係閣僚会議決定）
において、従来の外国人技能実習制度 1 号～3 号を廃止し、新たな在留資格として「育成就労」が創設さ
れることが示された。 
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* SDGs p.9

SDGs digest.pdf (city.ota.tokyo.jp) 

* Minto p.11

Minto Ota

Minto - Minto Ota - (city.ota.tokyo.jp)

*10 p.43

50

4 3  (city.ota.tokyo.jp) 

大田区は、SDGs の達成に向けて優れた取組を提案する都市として、内閣府から 2023 年度（令和５年
度）の「SDGs 未来都市」に選定されるとともに、取組事業について、特に優れた先導的なものとして
「自治体 SDGs モデル事業」にも選定された。 

ちなみに、「 世界中の誰もが暮らし続けられる、持続可能な世界の実現」、そのために 2030 年（令和
12 年度）までに達成すべき目標として掲げられているのが SDGs である。 

（補足）大田区は、高度な技術を持つ製造業が集積する「ものづくりのまち」という特徴と、羽田イノ
ベーションシティを起点に「新産業を創造・発信するまち」という二つの特徴を有しており、これら二つ
の特徴を強固に結び付けて活かすことで、更なる大きなイノベーションを生み出すことにより、区民の生
活利便性の一層の向上やさらなる環境改善に資する革新的な技術・サービスを生み出すこととしている。 

こうした理念の下、2023 年度（令和 5 年度）から 2025 年度（令和 7 年度）の 3 か年の取組をまとめ
た「大田区 SDGs 未来都市計画」を策定した。 
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